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Datenschutzerklärung der ÖBB-Produktion GmbH / Leistungserbringung externe EVU 
 
 
Diese Datenschutzerklärung regelt die Verwendung personenbezogener Daten durch die ÖBB-
Produktion GmbH im Zusammenhang mit der Leistungserbringung für externe Eisenbahn-
verkehrsunternehmen und dient zur Information gemäß §24 DSG 2000. 
 
 
1. GEGENSTAND 
Die ÖBB-Produktion GmbH bietet Wagenmeisterleistungen für externe Eisenbahnverkehrs-
unternehmen an. Für den Bezug derartiger Leistungen ist der Abschluß eines Dienstleistungsvertrages 
erforderlich. Die dafür benötigten Unterlagen werden Interessenten über ein Internetportal zur Verfü-
gung gestellt. Zur User-/Kundendatenverwaltung wird eine entsprechende Datenanwendung betrieben: 
Userdatenverwaltung Internetportal externe EVU 
 
2. VERANTWORTLICHER DER DATENANWENDUNG 
Die ÖBB-PRODUKTION GMBH [DVR: 2111142] ist datenschutzrechtlich Verantwortlicher der Daten-
anwendung "Userdatenverwaltung Internetportal externe EVU". Diese Anwendung ist als Standardan-
wendung SA007 „Verwaltung von Benutzerkennzeichen“ registrierungsfrei. 
 
3. RECHTSGRUNDLAGE DER DATENVERWENDUNG 
Die Datenverwendung erfolgt aufgrund § 14 DSG 2000 sowie in Zusammenhang mit der gesetzlichen 
Verpflichtung zur Leistungserbringung für externe Eisenbahnverkehrsunternehmen.  
 
4. DATENERHEBUNG 
Die personenbezogenen Daten stammen von den Betroffenen selbst und werden durch persönliche, 
telefonische oder schriftliche Kontakte ermittelt. Folgende Daten werden verarbeitet: 
 
Angaben zum User: 

• Name/email/Telefon/Fax 
• Protokoll der User-Aktionen (An- und Abmeldung, mit Datum/Uhrzeit) 

 
Angaben zum EVU: 

• Firmenname/EVU-Kurzzeichen 
• email/Telefon/Fax 
• Name Admin und Name aller vom Admin angelegten User 

ÖBB-Produktion GmbH 
Business Unit Güterverkehr 
 
Gerhard Bader 
Grundlagen Technischer Wagendienst 
Basa 880/32522 
Fax   880/25259 
gerhard.bader@oebb.at 
 

An ein 
 
 
 
Eisenbahnverkehrsunternehmen am Netz der ÖBB 
 
 

07.07.2011 
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5. WIDERRUF DER ZUSTIMMUNG ZUR DATENVERWENDUNG 
Der Widerruf der Zustimmung zur Datenverwendung kann jederzeit formfrei schriftlich erfolgen und ist  
direkt an den Datenschutzbeauftragten der ÖBB-Produktion GmbH zu richten: 

ÖBB-Produktion GmBH 
Langauergasse 1 
1150 Wien 
E-Mail: datenschutz.pr@oebb.at 
 

6. DATENWEITERGABE 
Personenbezogene Daten aus dieser Anwendung werden unter keinen Umständen weiter gegeben, 
auch nicht an  mit der ÖBB-Produktion GmbH verbundene Organisationen innerhalb der ÖBB-Holding. 
 
7. DIENSTLEISTUNG DURCH EXTERNE PARTNER 
Die IT-Systeme der ÖBB-Produktion GmbH werden von externen IT-Dienstleistern betrieben, gewartet 
und sicherheitstechnisch auf dem letzten Stand gehalten. Mit diesen Dienstleistern bestehen Vereinba-
rungen gemäß DSG 2000, die die datenschutzrechtlich korrekte Handhabung der Daten sicherstellen. 
In allen Fällen werden die persönlichen Daten ausschließlich zu bestimmten, genau definierten Zwe-
cken überlassen.  
 
8. SPEICHERDAUER 
Die Daten werden bis zum Ablauf  

• der Rechte des Benutzers  
• aller Rechtsstreitigkeiten, bei denen die Daten als Beweis benötigt werden 
• aller gesetzlichen Aufbewahrungsfristen  

gespeichert. 
 
 
ÖBB-PRODUKTION GMBH      Wien, im Juli2011 
Stab Systemtechnik 
 
 
 
Bestätigung der Kentnissnahme der Datenschutzerklärung der ÖBB-Produktion GmbH des EVu durch 
firmenmäßige Fertigung: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


